DIiYABET EGITIiMi UYGULAMASININ
ULUSLARARASI KABUL GOREN
TEMEL STANDARTLARI *

OZET

Diyabet Egitimi Uygulamasinin Temel Standartlart Uluslararasi Diyabet Federasyonu
(IDF), Diyabet Egitimi Seksiyonu c¢alisma gruplari tarafindan gelistirilmistir Standartlar
diyabetiklerin etkin sekilde hastaliklari ile ilgili sorumluluklarint iistlenmelerini saglamak ve
gliclendirmek i¢in ulasiimasi istenen adimlari gostermektedir.
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SUMMARY

The International Consensus Standarts for Diabetes Education were developed by a working
party of the International Diabetes Federation Consultative Section on Diabetes Education.
The focus this document is on the standarts that need to be attained in order to empower
people with diabetes to take chalge of their own ilness effectively
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GIRIS

Bu metin Uluslararasi Diyabet Federasyonu (IDF), Diyabet Egitimi Seksiyonu tarafindan
hazirlanmis ve yayinlanmis raporun bir boliimiinii icermektedir. Diyabet egitimcilerine yol
gosterebilecek uluslararast iki ornekten birisidir. Bu rapor kapsaminda, “Optimal
Standartlar” da saptanmis,. metinde sadece egitim uygulamasinin temel standartlarina yer
verilmistir. Diyabet hemgirelerini bilgilendirmede ve ulusal gereksinimlere uyarlamada
destek olacag diistiniilerek, secilmis boliimlerden yapilan alintilar Tiirkce'’ye ¢evrilmis ve

bilgilerinize sunulmugtur.

* “Diyabet Hemgireligi Dernegi” yayinidwr



Diyabet, yasami tehdit eden kompleks bir hastaliktir. Insiiline bagimli diyabeti olan (IDDM)
geng bireylerin yasamlari giinliik insiilin alimina, glisemik dengelerine, hastaligin istenmeyen
sonuclarina gore degisir. Akut ve kronik komplikasyonlarin tehdidi altindadirlar. Insiiline
bagimli olmayanlar (NIDDM veya Tip 11) ise yasam big¢imlerini biiyiik ol¢iide degistirmek ve

aliskanlik haline getirmek zorundadir.

Bu anlamda diyabetlinin egitimi, bireysel gereksinimler iizerine dayandirilmis aktif bir
stirectir. Bireye hastaligi ile birlikte yasamay: ogrettigi i¢in yasamsal bir onem tasir. Egitim
stirecinin amact, diyabetlinin biiyiik ol¢iide saglik bakim sisteminden bagimsiz olarak, sadece
onerilen bilgileri kullanarak kendi kararlarini verebilmesi i¢in giiclendirilmesidir. Egitimde
probleme dayali 6grenim tekniklerine, interaktif egitim metotlarina, beceri uygulamalarina

yer verilmesi ve grup egitimlerinin kullanilmasi aktif 6grenim siirecini kolaylagtirir.

Bir diyabetli problemi oldugu zaman kendisine ogretilenler, onerilenler dogrultusunda

eyleme gecgiyorsa, ¢oziim aramak igin baskalariyla tartisiyorsa egitim bagarili olmustur.

"Diyabet Egitimi Uygulamasinin Uluslararasi Kabul Géren (Consensus) Temel
Standartlart” IDF (Uluslararasit Diyabet Federasyonu)’in danmismanlik seksiyonu tarafindan
1997 yilinda gelistirilmistir. IDF’in misyonu, diyabetlilerin yasam siiresini ve yasam
kalitesini arttirmak igin iiyesi olan derneklerle birlikte ¢alismaktir. Tiirkiye’'nin “Diyabet

Hemsireligi Dernegi” IDF’e iiye olma girisimlerini siirdiirmektedir.

YAPI STANDARTLARI

Yapi Standardi 1: Insan kaynaklari ile siireg ve sonug standartlarina ulasilabilir.
Gostergeler
1.1 Bireyler profesyonel yeterliligi olan asagidaki saglik profesyonellerinin birine yada daha
fazlasina ulasir.
¢ Tib doktoru
¢ Diyabet egitimcisi (hemsire olabilir)
¢ Diyetisyen
1.2 Diyabet egitiminde yer alan profesyonellerin tiimii klinik deneyime sahiptir veya klinik

deneyimli kisilerin yonetimi altindadir.



1.3 Asagida belirtilen toplum kaynaklar1 en uygun sekilde kullanilir.
¢ Diyabet dernekleri
¢ Sosyal hizmet organizasyonlari, dini liderler, bélgenin yaslilari,

e Halktan iyilestiriciler.

Yapi Standardi 2: Fiziksel kaynaklar ile silire¢ ve sonug standartlarina ulasilabilir.
Gostergeler
2.1 Fizik ortam ve egitim kaynaklar1 6gretim donemleri i¢cinde 6grenmeyi destekleyen ve
saglanabilir nitelite olmalidir.
2.2 Metabolik kontrolii saglama ve degerlendirmede kullanilan kaynaklar ulasilabilir ve satin
alinabilir olmalidir. Ornegin:
e Idrar glikoz ¢ubuklari,
e Tart1 aleti
e Kan glikoz 6l¢tim aletleri ve ¢ubuklari,
¢ (Glikolize Hemoglobin Testi

2.3 Diyabet egitimi i¢in organizasyonel destek gereksinimi vardir.

Yapi Standardi 3: Diyabet egitimi saglayanlar arasinda ekip ¢alismasi gelistirilir.
Gostergeler
3.1 Ekip ¢alismasinin belirleyici 6zellikleri:
¢ Disiplinlerin ve meslekten olmayan egitimcilerin uygulama ve becerileri hakkinda
bilgili ve saygili olmalari
e  Birlikte karar vermeleri
e  Ekip iiyelerinin ekip toplantilari, vaka konferanslar1 gibi toplantilarla siirekli iletisim
kurmalar1
e Ekip iyelerinin diyabetlilere verilecek temel bilgilere, tamamalayici uzmanlik
bilgisini katmas1
Yapi Standardi 4: Diyabet dernekleri, saglik profesyonelleri ve saglik profesyonelleri ve
saglik  profesyoneli olmayan egiticilerin isbirligini  gelistirmeyi
kolaylagtiran
mekanizmalar yer alir.

Gostergeler:



4.1 Toplumda liyazon ve danismanlik saglayan komiteler gibi toplumsal yapilar aktif toplum

katilimini kolaylastir.

SUREC STANDARTLARI

Siire¢ Standardi 1: Diyabet egitimi, diyabetli kisilerin gereksinimlerini tanilayarak
baslatilmasi
esasina dayandirilir.
Gostergeleri
1.1 Egitim siireci i¢inde, birey i¢in en uygun olan gereksinimleri belirleyen cesitli tanilama
yontemleri kullanir. Ornegin; klinik gozlem, soru/cevap, dykii alma, degerlendirme,
beceri kontrolii gibi.
1.2 Tanilama asagidaki boliimleri igerir:
e Klinik
e Egitim
e Sosyal / duygusal
e inang
e Maliyet

e (Cevresel

Siire¢ Standardi 2: Diyabet egitimi, diyabetik bireyin gereksinimleri dogrultusunda planlanir
ve stlirdiirtliir
Gostergeler
2.1 Diyabetikler Diyabet egitim planinin gelistirilmesine katilir
e Egitim planinda ortak amag olusturulur,
e [Egitim siireci toplumun veya bireyin kiiltliriine uygun olarak planlanir.
2.2 Egitim Plan1 biitiinlestirilir;
¢ Diyabet bakiminin giincel prensipleri
o Ogretim/6grenim prensipleri
e Yaklasimlarda esneklik

¢ Bireyin kiiltiirel kosullarina uygun olan gereksinimler



Siire¢ Standardi 3: Diyabet egitimi uygulamalari, kolay ulasilabilir ve parasal olarak
karsilanabilir olmalidir.

Gostergeler

3.1 Diyabet egitimcileri toplum kaynaklari ile uyumlu bir isbirligi i¢indedir. Ornegin; okul

personeli ve saglik otoriteleri arasindaki isbirligi gibi.

Siire¢ Standardi 4: Diyabet egitiminin kalitesi ve etkinligi diizenli olarak degerlendirilir ve
gereksinimler dogrultusunda yeniden gézden gegirilir.
Gostergeler
4.1 Egitim silirecinde, bireyin amaglarina uygun gelismeler dogrultusunda egitici ve birey
arasinda geri bildirimler yer alir.

4.2 Egitim plam diizenli olarak degerlendirilir.

SONUC STANDARTLARI

Sonu¢ Standardi 1: Diyabeti olan kisiler, arzu edilen (istenen) yasam kalitesine sahip olmali
ve

kendi yasami1 hakkinda uygun kararlar alacak sekilde giiclendirilmelidir.
Gostergeler
1.1 Diyabetikler, egitimin amaglarina ve yonetimine katilir.
1.2 Diyabetiklerde, diyabete ve onun kontrol altina alinmasina kars1 uygun tutum gelistirilir.
1.3 Diyabetikler arzu edilen yasam kalitesine dogru ilerleme gosterir.

Sonu¢ Standardi 2: Diyabeti olanlar, yeterliliklerini en iyi sekilde anlamis olmalidir.

Diyabet bedeni nasil etkiler

Diyabetle saglikli yasamanin yararlar1 nelerdir,

Etkin bakima nasil ulasilir,

Kendileri adina / yararina nasil davranmali, ne yapmali

Gostergeleri

2.1 Diyabetikler, diyabetin bedenini nasil etkiledigini, ilag, beslenme, aktivite, stress ve
saglikli yagam iligkilerini gosterebilir, sdyleyebilir, yazabilir.

2.2 Kisiler diyabetle yasamak konusundaki kararlarinda, problem ¢6zmede uyum gosterirler.

2.3 Diyabetik kisiler bilgilendirilmis olarak secim yapabilirler ve kendileri i¢in uygun olan

eyleme gecebilirler.



Sonug¢ Standard 3: Diyabetik kisiler hastaligin fizyolojik kontrolii ile ilgili gelisme
gostermelidir.
Gostergeleri
3.1 Asagidaki dlgiimler yapilir ve birey icin hedeflenen sinirlarda siirdiirtiliir.
e Glikolize Hemoglobin (HbAc)
e Kan sekeri
e Serum Lipidleri
*  Viicut tartisi
e ldrarda seker
Sonug¢ Standardi 4: Toplum, diyabetin ve diyabetle yasayan kisilerin gereksinimlerinin
farkinda olmalidir.
Gostergeler
4.1 Toplum iyi bir diyabet bakiminin 6zelliklerini bilir ve talep eder.
4.2 Toplum, diyabetle yasayan kisiler i¢in; diyabet egitimini ve hizmetin gelismesini saglayan
programlari, diyabet iletisim agini, egitim ara¢ ve gereclerini destekler.
4.3 Toplum, diyabetiklerin kaynaklar1 uygun olarak kullanmasini saglar, risk faktorlerinin
erken donemde taninmasini kolaylastirir. Komplikasyonlarin 6nlenmesini ve bakimin

maliyet etkinligini saglar.

STANDARTLARDA KULLANILAN TERIMLERIN TANIMI

Temel (Teknik diizeyde)

Diyabet egitiminin temel standartlari, diyabetli bireyin temel gereksinimleri i¢in gerekli
minimum diizeydeki egitim hizmetlerini tanimlar. Diyabetin temel egitimi teknik diizeydedir.
Egitimci siipervizyon altindadir. Uygun kaynaklar1 kullanir ve konsultasyon yapar. Egitimi
uygulayan saglik profesyoneli olabilir veya olmayabilir. Temel standartlar bolgesel kaynaklari
kullanarak en ¢ok istenen, ulasilabilir egitim diizeyini gosterir. Diyabet egitim hizmetinin

profesyonel diizeyde gelistirilmesi i¢in ilk adimdir.



Ortak uygulama

Kaliteli bakim i¢in tip pratisyenleri ve diyabet egitimcileri de dahil, bir ¢ok uygulayicinin
yetki ve sorumluluklarinin Orgiitlenmesi modelidir. Her profesyonel, uygulamalarinda
otonomi sahibidir. Diyabet bakiminin, karsilikli bagimlilik gerektiren gesitli yonlerini ortak

yaklagimla tanimlar, ifade eder.

Yetkinlik -Yeterlilik

Yetkinlik; arastirarak, uygulayarak, gorliserek kazanilan bilgi, tutum ve becerilerin kapsamini
ifade eder. Yetkinlik profesyonel uygulama standartlarindan kaynagini alir. Bu standartlar
meslegin uygulama standartlarinin karsilanip karsilanmadigini belirlenmesine olanak veren

performans gostergeleridir.

Diyabet egitimcisi

Diyabetik bireye kendi bakiminmi saglamak igin gerekli olan bilgi, beceri ve tutumu
gelistirmede yardim etmekten sorumludur. Roliinii teknik yada profesyonel diizeyde yapabilir.
Her iki diizey, diyabete 6zel egitim, tanilama, danismanlik ve davranis degistirme becerileri
kadar, hastaligin klinik yonetimini de kapsayan 6zel egitim gerektirir. Diyabet egitimcisi bir

saglik profesyoneli yada egitilmis fakat meslekten olmayan biri olabilir.

Standart
Ozel bir amag icin yeterli ve uygun oldugu diisiiniilen, kalite diizeyini tanimlayan bir ifadedir.
Standartlar diyabet egitimi ve yonetiminde, gercek programa karst ulasilmak istenen

performans diizeylerini tanimlar. Standartlar siirekli iyilesmenin temelidir.

Multidisipliner ekip

Cesitli disiplinlerden olusan saglik bakim profesyonellerinin olusturdugu bir gruptur.
Hekimler, hemsireler, diyetisyenler, podiatristler (ayak bakim uzmanlar1), sosyal hizmet
gorevlileri ve psikologlar siklikla diyabetiklerin bakiminda ortak olarak calisir. Tek basina
degil, cesitli gorevliler tarafindan sunulan ekip bakimini olusturur. Fonksiyonel bir ekip,
iiyeleri arasinda diizenli etkilesimi siirdiiriir, terapotik amaclar konusunda uzlasarak ortak ¢aba

gosterir.
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